INFORME VISITA DE CAMPO N.

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-578
SENAy la Universidad de Antioquia Direcci6n General

Bogota D.C., 09 de febrero de 2025

VEINTICUATRO INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACION
INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

Conviniente

ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y
SUS PARTES — ASOPARTES

NIT 890309069-5

Convenio n.° CO1.PCCNTR.6818264 de 2024

Nombre de la accion formativa AF1 - Sostenibilidad, cambio climatico y
objetivos de desarrollo sostenible en el sector
automotor.

Modalidad Virtual

Grupo 4

Unidad tematica UT5- economia circular

Tipo de evento formativo Diplomado

Metodologia Teodrica-Practica

Lugar de ejecucion

Herramienta empleada

Fecha de visita
Hora de la visita
Interventor lider

Codrdoba - Cundinamarca - Cesar - Chocé

https://asopartes.formacampus.com/

25 de noviembre de 2024

8:00 am — 10:00 am

David Stiven Orrego castano

Interventor que realiza la visita Julian Daniel Garzén

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG —0001 de 2024, del Programa
de Formacién Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA y ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y SUS PARTES -
ASOPARTES, se permite presentar el informe de la visita de campo realizada al evento

de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: No se identifica

e Identificacion:

C.C. No se identifica

2. OBJETIVOS DE LA VISITA

o Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia

Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
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Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de la (s) actividad (es) de capacitacién.

A continuacién, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a las
acciones de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1

3.2.

. Detalles de la accion de formacion: Durante la visita se verificd el desarrollo de

la sesion UT5 “ECONOMIA CIRCULAR” en modalidad virtual, efectuada el dia 25
de noviembre de 2024, ingresando a las 8:00 a.m., se pudo evidenciar que la
plataforma establecida cumple con el evento de formacion correspondiente a la
accién de formacién (Diplomado) denominada AF1 “SOSTENIBILIDAD, CAMBIO
CLIMATICO Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL SECTOR
AUTOMOTOR” de conformidad con lo establecido en el cronograma aprobado.

Al ingreso de la plataforma https://asopartes.formacampus.com/ se evidencia el
jingle y el video de bienvenida presentado por la Dra. Rusby Cecilia Vargas,
Coordinadora Nacional Programa FCE SENA y del sefior Gustavo Adolfo
Moncayo Toledo del equipo Programa FCE SENA. Adicional, la plataforma cuenta
con subsitios como: area personal, cursos, calificaciones, participantes, foro
social y los contenidos de las unidades tematicas y CAU.

Sin embargo, durante la visita en la plataforma virtual no fue posible encontrar en
disposicién las capacitaciones sincronicas de la AF1.

Durante la visita se observan los temas propuestos para esta unidad tematica
UT5 no obstante no fue posible identificar el perfil del docente programado para
esta accién de formacién, debiendo cumplir con objetivos los cuales son: afianzar
la asimilacion del contenido. Para esta unidad, las actividades de aprendizaje
estan asociadas al conocimiento y profundizacion de los temas relacionados con
las estrategias de innovacion, su integracion a las estrategias empresariales y su
implementacién para la gestion del cambio.

Beneficiarios: El niumero de asistentes esperados es de 20, durante la visita se
evidenciaron 20 beneficiarios, en la visita la interventoria evidencid el avance
académico de manera general y manera individual para los beneficiarios.

El tipo de poblacién beneficiaria corresponde al nivel ocupacional medio y alta
direccibn en areas de innovacién, administrativa, Produccion, Tecnologia,
Recursos humanos, Servicio al cliente, Tecnologia, contabilidad, y ventas.
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3.3. Capacitador o tutor: La interventoria no pudo evidenciar el perfil del docente en
la plataforma, ni el perfil de este.

3.4. Centro de atencion al usuario (CAU)

La plataforma en términos AVA ((Ambientes Virtuales de Aprendizaje) tuvo un
buen desempefio durante la visita; dado que el mismo fue rapido, de facil ingreso
y uso. La plataforma se encuentra disponible y en funcionamiento las 24 horas al
dia, los 7 dias de la semana bajo las condiciones adecuadas para el acceso de
los beneficiarios. Su presentacion es interactiva con contenido de audio, video y
opciones para el despliegue de la informacion; adicionalmente, la plataforma
cuenta con un centro de soporte (CAU) para dar cumplimiento al Anexo 14

4. VALIDACION DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS

Aspecto Validacién durante la visita
Uso de imagen | La Interventoria pudo evidenciar el uso de la imagen institucional SENA en el
institucional del | banner de la plataforma, como también en el contenido de la accién de
SENA formacion AF1 dispuesto en el ambiente de aprendizaje, video de bienvenida
y el jingle SENA.

Ademas de también constatar que el material de formacién cuenta con las
condiciones apropiadas y estipuladas por el SENA.

Gratuidad de la | Al ingresar a la plataforma, interventoria verifico el enunciado “Las acciones
formacion: de formacion ejecutadas en el marco de la convocatoria DG-0001 de 2024 son
gratuitas para los trabajadores beneficiarios”, se pudo constatar que el
enunciado se podia observar en varias partes y items de la plataforma.

Material de | El material de formacion de la AF1 “sostenibilidad, cambio climatico y
formacion objetivos de desarrollo sostenible en el sector automotor”, se encuentra
disponible para consulta y descarga en la plataforma educativa virtual,
conforme fue aprobado por la Interventoria. No se encontraron diferencias
entre el material aprobado y el consultado durante la visita.

Condiciones del | El ambiente de formacién en modalidad virtual, conforme a lo aprobado, se
ambiente de | encuentra en el enlace https://asopartes.formacampus.com/. La plataforma
formacion virtual tuvo un desempefio apropiado durante la visita, dado que el ingreso fue
rapido y de facil acceso, esta se encontré disponible y en funcionamiento
durante el desarrollo de las acciones de verificacion, la parte grafica se carga
de manera agil y sin ningun inconveniente.

La accién de formacion y las unidades tematicas se encuentran organizadas y
referenciadas adecuadamente. Las diferentes opciones de navegacién
funcionaron sin inconveniente y la generacion de consultas de beneficiarios
matriculados y avance académico se pudo efectuar con facilidad.

La accién de formacion y las unidades tematicas se encuentran organizadas y
referenciadas adecuadamente. Las diferentes opciones de navegacion
funcionaron sin inconveniente y la generacion de consultas de beneficiarios
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Aspecto Validacién durante la visita

matriculados y avance académico se pudo efectuar con facilidad.

La plataforma en términos AVA (Ambientes Virtuales de Aprendizaje) tuvo un
buen desempefio durante la visita; dado que el mismo fue rapido, de facil
ingreso y uso, Su presentacion es interactiva con contenido de audio, video y
opciones para el despliegue de la informacién dando cumplimiento al Anexo
14 de la convocatoria.

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

5.1.

5.2.

Sesiones sincronicas: durante la visita no se logré visualizar los eventos
sincronicos.

Sesion Aspectos verificados

Inicial: apertura del evento | No se evidencia sesién sincronica.
de formacion

Explicativa: al inicio de | Durante la vidita no fue posible evidenciar las grabaciones
cada unidad tematica sincrénicas de la AF programada para la visita.

Dudas e inquietudes Durante la vidita no fue posible evidenciar las grabaciones
sincrénicas de la AF programada para la visita por ende no se
pudo constatar las dudas e inquietudes de la capacitacion
sincrénica.

Enfoque de la accion de formacion: El conveniente planted realizar un
diplomado en modalidad virtual, para el caso se visitd la UT5 “ECONOMIA
CIRCULAR.”, con cobertura geografica en Coérdoba, Cundinamarca, Cesar y
Chocd, con metodologia tedérico — practica, que incluye la realizacién de la
exposicion de contenidos conceptuales y realizacién de actividades evaluativas;
ademas de la participacion de los beneficiarios en el foro dispuesto para este
aprendizaje.

El enfoque de la accion de formacion AF1 “SOSTENIBILIDAD, CAMBIO
CLIMATICO Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL SECTOR
AUTOMOTOR” es formacion en el trabajo, entendida como aquellas acciones de
formacion dirigidas a actualizar y adquirir conocimientos y habilidades
organizacionales que permitan al personal de nivel ocupacional medio y operativo
en areas de innovacion, administrativa, Produccion, Tecnologia, esto permite
atraer nuevos publicos o una serie de procesos que introducen cambios a
distintos niveles de la organizacion.
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6. HALLAZGOS

6.1. Durante la visita la interventoria no pudo constatar la disponibilidad de las
sesiones sincronicas en la plataforma, incumpliendo con lo estipulado en el anexo
14 requisitos minimos de la plataforma tecnolégicas (Pat, virtual e hibrida).

2.6. Funcionalidad: Gestién de sesiones sincronicas
La plataforma debe contar con las siguientes funcionalidades:

2.6.1. Grabar

La plataforma debe contar con la funcionalidad de grabar las
sesiones; asi como con la posibilidad de compartir a los diferentes
actores involucrados (beneficiarios, Interventoria y SENA).

6.2. Durante la visita la interventoria no pudo constatar el perfil del docente aprobado
para la sesion a impartir.

2.5.2 Permiso de Capacitador

Este rol debe estar habilitado para gestionar los grupos a los que ha sido asignado. Esta
gestion comprende:

* Publicacion de noticias

» Cronograma de actividades.

* Publicacion de actividades.

*» Asignacion de notas.

» Encuentros sincronicos en caso de ser necesario.

* Publicacion de las grabaciones de encuentros sincronicos.

El capacitador debe poder publicar anuncios, videos, noticias y material complementario
en cada uno de los grupos que tengan asignados.

7. RECOMENDACIONES

Se recomienda al conviniente dar un debido cumplimiento al anexo 14 numerales
2.6. Funcionalidad: Gestion de sesiones sincronicas
La plataforma debe contar con las siguientes funcionalidades:

2.6.1. Grabar

La plataforma debe contar con la funcionalidad de grabar las
sesiones; asi como con la posibilidad de compartir a los diferentes
actores involucrados (beneficiarios, Interventoria y SENA).

2.5.2 Permiso de Capacitador

Este rol debe estar habilitado para gestionar los grupos a los que ha sido asignado. Esta
gestibn comprende:
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* Publicacion de noticias

» Cronograma de actividades.

* Publicacion de actividades.

* Asignacion de notas.

» Encuentros sincrénicos en caso de ser necesario.

* Publicacién de las grabaciones de encuentros sincrénicos.

El capacitador debe poder publicar anuncios, videos, noticias y material complementario
en cada uno de los grupos que tengan asignados.

8. CONCLUSIONES

8.1. Se evidencié en la plataforma virtual que se le estd dando reconocimiento al
SENA,; esto es en la pagina principal y en los contenidos.

8.2. En los diferentes contenidos se evidencia la frase de gratuidad dispuesto por el
SENA.

8.3. Los contenidos académicos dispuestos en la plataforma corresponden a los
establecidos en el proyecto aprobado.

8.4. Durante el desarrollo de la visita a la plataforma virtual no se evidencia el perfil del
capacitador

8.5. No se evidencian sesiones sincronicas cargadas en la plataforma.
9. REGISTRO VISUAL

A continuacion, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

Capacitadores de la acciéon de formacién
No fue posible identificar al capacitador de la accion de formacion visitada

Soporte técnico - Centro de Atencién al Usuario (CAU)
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-

@ Centro de atencién al usuario visTavRuaL |

Antes de plantear tu consulta o incidencia técnica, puedes encontrar informacidn sobre el funcionamiento del Campus accediende a la visita virtual
Sitras consultarlo no has conseguido solventar tu duda o incidencia, puedes contactar con nosotros a través de los siguientes medios:

Vi FORMULARIO WEB:
Rellena log siguientes campos del formulario y envia tu consutta o incidencia.

Via TELEFONICA (*):
Teléfono: 3106132956
8:00 am. 6:00 pm.

ViA CORREQ ELECTRONICO (*):
Correo electronico: apoyotecnicolatam@vertice.org

(¥) Recuerda si utiizas Ia via telefonica o el correo electronico deberas faciltar tus datos personales, el curso que estas realizando, asi como aportar toda aquella

informacion/documentacion en relacion al objeto de la consulta realizada o la incidencia gue nos comuniques.

Para tu comedidad intentaremos responderte utilizando, siempre gue sea posible, el mismo canal gue utiizaste para hacernos llegar tu consulta, o €l gue nos comunigues en la

misma, con objeto de agilizar el proceso de resolucion de tu duda o consulta.
ATEMNCION: El plazo de resolucion de consultas y/o incidencias oscila entre las 0 y 48 horas.

Unidad tematica visitada
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Material de formacion
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Beneficiarios participantes de la accién de formacién (rol estudiante)
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bbb bbb
Nombre Total accesos Tiempo total Primer acceso Ultimo acceso

& Andrea Natalia Benavides Mufioz 10 05:17:07 08/11/2024 23:28:27 05/12(2024 16:44:03
Q Angelica Salamanca 3 02:10:07 25/10/2024 2:15:49 26[11/2024 18:09:47
o7 Arturo Gardial 17 03:38:32 01/11/2024 20:38:07 25/11/2024 5:30:50
[«] Emanuel Ospina Ospina 0 00:00:00

.+ Estehan Mesa 2 00:07:28 20/11{2024 21:19:29 20/11/2024 21:26:42
@ Francisco Jolber Molinari Ortiz 14 06:34:58 15/11/2024 5:11:36 18122024 22:54:05
& Isabel Cristina Lopez Gil a 00:00:00

@ John Henry Chalarca Ortiz 1] 00:00:00

& Juan Montenegro 4 00:08:45 20/11/2024 21:08:37 20/11/2024 21:15:58
[o]  ulieth villamil 3 00:24:15 10/11/2024 5:53:37 20/11/2024 21:16:37
& Leidy Gonzalez 4 00:05:03 20/11/2024 21:27:34 20f11/2024 21:32:45
|o] Leydy Caipa 2 00:04:48 20/11/2024 21:33:43 20/11/2024 21:38:44
& Libia Gonzalez 4 00:07:36 10/11/2024 6:25:59 20/11/2024 21:15:57
@ LORENA PATRICIA BERMNAL GASPICH 4 0L:09:42 16/11/2024 21:32:59 22/11/2024 20:32:04
& Martha Yaneth Silva Perez 11 00:49:51 03/12/2024 3:30:50 03/12/2024 4:21:47

1 2

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electrénico: interventoriasena@udea.edu.co
NIT 890.980.040-8 Pag. 11 de 14




INFORME VISITA DE CAMPO

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
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)
o
A
B
A

Nombre Total accesos
Ruben Dario Jimenez Arias a
SAMUEL ANTONIO GUISAQ MANCO 2
Valentina Hurtado 11
Walther Aguilera Cifuentes 1}
Yennifer Salamanca 7

Tiempo total
00:00:00

01:57:47
04:35:27
00:00:00

00:51:10

Primer acceso

24/10/2024 20:06:37

15/11/2024 18:55:38

10/11/2024 6:17:10

Ultimo acceso

23/11/2024 2:03:30

26/11/2024 23:53:08

26/11/2024 18:43:52

Cambiar grupo seleccionado

Progreso académico de los beneficiarios
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Andrea Natalia Benavides Mufioz 10 05:17:07 08/11/2024 23:28:27 05/12/2024 16:44:03
LOREMNA PATRICIA BERNAL 4 01:09:42 16/11/2024 21:32:59 22/11/2024 20:32:04
GASPICH

Walther Aguilera Cifuentes ] 00:00:00

Ruben Dario Jimenez Arias o 00:00:00

SAMUEL ANTONIO GUISAO 2 01:57:47 24/10/2024 20:06:37 23/11/2024 2:03:30
MANCO

John Henry Chalarca Ortiz o 00:00:00

Angelica Salamanca 8 02:10:07 25/10/2024 2:15:49 26/11/2024 18:09:47
Yennifer Salamanca 7 00:51:10 10/11/2024 6:17:10 26/11/2024 18:43:52
Arturo Garcial 17 03:38:32 01/11/2024 20:38:07 25/11/2024 5:30:50
Valentina Hurtado 11 04:35:27 15/11/2024 18:55:38 26/11/2024 23:53:08
Juan Montenegro 4 00:06:45 20/11/2024 21:08:37 20/11/2024 21:15:58
Julieth Villamil 3 00:24:15 10/11/2024 5:53:37 20/11/2024 21:16:27
Libia Gonzalez 4 00:07:36 10/11/2024 6:25:59 20/11/2024 21:18:57
Esteban Mesa 2 00:07:28 20/11/2024 21:19:29 20/11/2024 21:26:42
Leidy Gonzalez 4 00:05:03 20/11/2024 21:27:34 20/11/2024 21:32:45
Leydy Caipa 2 00:04:48 20/11/2024 21:32:43 20/11/2024 21:38:44
Francisco Jolber Molinari Ortiz 14 06:34:58 15/11/2024 5:11:36 18/12/2024 22:54:05
Martha Yaneth Silva Perez 1 00:49:51 03/12/2024 3:30:50 03/12/2024 4:21:47
Emanuel Ospina Ospina o 00:00:00

Isabel Cristina Lopez Gil o 00:00:00

No se evidencian las sesiones sincronicas

Interacciones capacitador y beneficiarios

m temas recientes | mensajes recientes | subscripciones

|‘.l Mis foros

Home » Foro (accién formativa AF1 SOSTENIBILIDAD, CAMBIO CLIMATICO Y OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE EN

nuevo tema | subscribirse a este foro

Este foro estd vacio, alin no se han creado topics

10. CONCEPTO ACADEMICO

En términos de ambiente virtual de aprendizaje — AVA, de esta accion de formacion
desarrollada bajo modalidad virtual corresponde a los establecido por el SENA, los
contenidos tematicos evidenciados, se encuentran directamente relacionados con la
accion de formacion AF1, el cual esta alineado con el objetivo propuesto para esta
formacién, las actividades de aprendizaje estan asociadas al conocimiento vy
profundizacion de los temas relacionados con las estrategias de innovacién, su
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INFORME VISITA DE CAMPO N.

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-578
SENAy la Universidad de Antioquia Direcci6n General

integracion a las estrategias empresariales y su implementacion para la economia
circular.

La organizacion de la Accion de Formacion y el material utilizado es un aspecto positivo
para la visita realizada, no obstante, la interventoria durante el desarrollo de la visita no
evidencia el perfil del docente encargado de la sesion formativa; ademas, de las
grabaciones de las sesiones sincronicas desarrolladas para la accion formativa.

%a@?ﬁﬂf

MARTHA CECILIA ALVAREZ OSORIO DAVID STIVEN ORREGO C
Coordinador académico Interventor Lider

Proyecto Interventoria SENA Proyecto Interventoria SENA
Universidad de Antioquia Universidad de Antioquia
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